BELSO VISSZELES-BEJELENTESI RENDSZER
MUKODTETESEROL SZOLO SZABALYZAT

eFeF Kit.

1. A szabalyzat célja

A panaszokrol, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefliggd
szabalyokrél szdlé 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztorvény) alapjan az eFeF Kit.
(tovabbiakban: Kift.) létrehozza és miikodteti a belsd visszaélés-bejelentési rendszert (tovabbiakban:
Visszaélés-bejelentési rendszer).

2. Fogalommeghatarozasok

Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul, és
elintézése nem tartozik mas — igy kilondsen birdsagi, kozigazgatasi — eljaras hatalya ala. A panasz
javaslatot is tartalmazhat;

Kozérdekii bejelentés: A kozérdekl bejelentés olyan korilményre hivja fel a figyelmet, amelynek
orvosladsa vagy megszlntetése a kdzosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja. A kdzérdek
bejelentés javaslatot is tartalmazhat;

Bejelentés: Panaszt vagy Kozérdeki bejelentés tartalmazd szdbeli vagy irasos kozlés, amelyet
bejelentd személy a Visszaélés-bejelentési rendszerben a cimzetthez eljuttat;

Bejelentd: az a személy, aki Bejelentést a Visszaélés-bejelentési rendszerben megteszi;
Bejelentésben érintett személy: a Bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi személy;
Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztato részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy dnmaga
foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztato: aki természetes személyt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében foglalkoztat.
Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Foglalkoztatd szamara és annak irényitasa alatt
Foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi.

3. A Visszaélés-bejelentési rendszer

A Kit. altal mikodtetett Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informéacioét lehet bejelenteni.

A Visszaélés-bejelentési rendszert a Szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen a Kift. nevében a Varju
Viktoria, kereskedelmi vezetd (tovabbiakban: bejelentést vizsgald) miikddteti. A kijelolt személy ezen
feladatkor ellatasban nem utasithat6 és partatlan magatartas tanusitasara koteles.

elérhetdségei:

Telefon: +36 72 550 407 (Munkanapokon 8-16 éraig)
Email: visszaelesbejelentes@efef.hu

4. A Visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést tevé személy

A Kift. Visszaélés-bejelentési rendszerében bejelentést tehet:
a) a Kift. altal Foglalkoztatott;



b) az a Foglalkoztatott, akinek a Kft-nél fennall¢ foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya megsziint;

c) a Kft-vel foglalkoztatasra irdnyulé jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy, aki esetében e
jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezdddatt;

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Kft.-vel szerzédéses kapcsolatban all;

e) a Kft.-ben tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a Kft. (igyvezetéséhez tartozé
személy;

f) a Kft-vel szerzGdéses kapcsolat |étesitésére vonatkozd eljardst megkezdett, szerzddéses
kapcsolatban all6 vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozd, beszallito, illetve
megbizott felugyelete és iranyitasa alatt allé személy;

g) a Kft.-nél tevékenységet végzé gyakornok és dnkéntes;

h) a Kft-vel az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot létesiteni kivané
olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljaras
megkezdédott, és

i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a Kft-vel
megsz(int.

5. A Bejelentés targya

A Visszaélés-bejelentési rendszer keretében a Kift. kizarélag a Panasztdrvény 1. szamu melléklete
szerinti eurdpai unios jogi aktus végrehajtdsara vagy az annak valé megfelelés érdekében kiadott
jogszabaly vagy az Eurdpai Unié altalanos hatalyu, kozvetlenul alkalmazandé kotelezd aktusa hatalya
ala tartozd eseteket vizsgélja, igy kulonosen csalds, pénzmosas, bennfentes kereskedelem,
megvesztegetés, kornyezetvédelmi szabalysértés, termékbiztonsagi szabalysértés, tisztességtelen
verseny, Uzleti titok megsértésére utald korlimények fennallasa esetén. A Bejelentések targyat a
Szabalyzat 1. szamu melléklete tartalmazza.

6. A Bejelentés maédja

a) A Bejelentést szoban vagy elektronikus Uton, e-mail Utjan irasban lehet megtenni. A szdbeli
Bejelentést telefonon vagy személyesen lehet megtenni.

b) A bejelentést vizsgalé a telefonon hozza érkezd szdbeli Bejelentést irasba foglalja és — annak
ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténé elfogadasara vonatkozé lehetéség biztositasa
mellett — a Bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

c) Ha a Bejelentd személyesen teszi meg a Bejelentését, a bejelentést vizsgald a szbbeli bejelentést a
személyes adatok védelmére vonatkozo el6irasok szerint megtett tajékoztatast (2. szamu melléklet)
kévetden tartds és visszakereshetd formaban rogziti, vagy irasba foglalja és — annak ellendrzésére,
helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo lehet6ség biztositasa mellett - a
bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

d) A bejelentést vizsgalé a szobeli Bejelentés irasba foglalasa soran teljes és pontos jegyz6konyvet
koteles késziteni.

e) Szbbeli bejelentés esetén a bejelentést vizsgalé a Bejelentd figyelmét felhivia a rosszhiszemd
bejelentés kdvetkezményeire, a Bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra (3. szam
melléklet) és arra, hogy a Bejelenté személyazonossagat — ha az annak megallapitdsahoz
szilkséges adatokat megadja — a Bejelentés kivizsgalas valamennyi szakaszaban bizalmasan
kezelik.

f) irasbeli Bejelentés esetén a bejelentést vizsgald az irasbeli Bejelentés kézhezvételétdl szamitott 7
(hét) napon bellil a Bejelentés megtételérdl elektronikus visszaigazolast killd a Bejelentd szamara
e-mail utjan. A visszaigazolas keretében a Bejelentd részére altalanos tajekoztatast kell nyujtani az
eljarasi és adatkezelési szabalyokrdl. (2. szamu és 3. szamu melléklet)



7. A Bejelentés kivizsgalasa

1.

A bejelentést vizsgald a hozza érkezett Bejelentésben foglaltakat a leheté legrévidebb idén belll, de
legfeljebb a Bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon bellil kivizsgélja. Ezt a hataridét
kalonosen indokolt esetben, a Bejelentd egyideji tajekoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A
Bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas vérhatdo idépontjarol és a kivizsgalas
meghosszabbitasanak okairdl roviden e-mail Utjan tajékoztatni kell. A Bejelentés kivizsgalasanak és
a Bejelentd tajekoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatia meg a 3
(harom) hénapot.

A Bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentést vizsgalo kapcsolatot tart a Bejelentével, ennek
keretében a Bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi
informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a Bejelent6t.

A Bejelentés kivizsgalasa mellézhetd, ha

a) a Bejelentést azonosithatatlan Bejelent6 tette meg (azonosithatatlan a Bejelentd, ha a Bejelentd
személyére vonatkozéan — az erre vonatkozoan tett ésszer(i eréfeszitések ellenére — nem all a
bejelentést vizsgald szamara elegendé informéacio);

b) a Bejelentést nem a jelen Szabalyzat meghatérozott, a Bejelentés megtételére jogosult személy
tette meg;

c) a Bejelentés ugyanazon Bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

d) a kdzérdek vagy a nyomoés maganérdek sérelme a Bejelentésben érintett személy jogainak a
Bejelentés kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

Ha a Bejelentés kivizsgalasa jelen Szabalyzat szerint melldzhetd, a bejelentést vizsgalonak ezen
tény megallapitasaig el kell végeznie a Bejelentés fogadasaval, rogzitésével, valamint a
Bejelentéssel 6sszefliggd tajékoztatdsok megadasaval kapcsolatos feladatokat.

A Bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a Bejelentésben foglalt korliimények helytallésagat, és
meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb visszaélések orvoslasara.

Ha a Bejelentés tartalma alapjan bintetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
bintetd feljelentés megtételérdl.

A bejelentést vizsgald a Bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérél és a mell6zés
indokarol, a Bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrol
a Bejelentét irasban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatds kizarolag akkor mellézhetd, ha a
bejelentést vizsgald a Bejelentbt szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast — utdlag is igazolhatd
maodon — kifejezetten tudomasul vette.

A bejelentést vizsgal6 vildgos és kdnnyen hozzaférhetd informéaciét nyujt a Visszaélés-bejelentési
rendszer mikodésére, a Bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, valamint a Visszaélés-bejelentési
rendszerekre és eljarasokra vonatkozoan. (2. szamu melléklet)

8. A bejelentéssel kapcsolatos adatkezelés szabalyai

1. A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) a Bejelentdnek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a Bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a Bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacidval rendelkezhet, a
Bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil szikséges személyes adatai kizardlag a Bejelentés
kivizsgalasa és a Bejelentés targyat képez0 magatartas orvoslasa vagy megszuntetése céljabol
kezelhetdk.



2. A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok kozll haladéktalanul tordlni kell a
személyes adatokat.

3. A Bejelenté személyes adatai — a nyilvanvaldan rosszhiszemdi, valotlan adatokat, informacidkat kozlé
Bejelenté adatainak kivételével — csak a Bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatésara
hataskorrel rendelkezé allami szerv vagy hatdsag részére adhatdk at, ha ezen allami szerv vagy
hatésag az adatok kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a Bejelentd
hozzajarult. A Bejelentd személyes adatai kifejezett hozzajarulasa nélkil nem hozhatdk nyilvanossagra.

4. Ha nyilvanvaldva valt, hogy a Bejelent6 rosszhiszemaen, valétlan adatot vagy informaciot kozolt és

a) ezzel dsszefliggésben blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald kortimény meril fel, a
Bejelenté személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult allami szerv, hatésag vagy személy
részére at kell adni,

b) megalapozottan valészinisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult allami szerv, hatdsag
vagy személy kérelmére at kell adni.

5. Ha a Bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillets, a
személyes adatok védelmére vonatkozd el6irdsok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald
joga gyakorlasa soran a Bejelenté személyes adatai nem tehet6k megismerhet6vé a tajékoztatast kerd
szemely szamara.

6. A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére torténd tovabbitdsara kizarolag a tovabbitas cimzettje altal tett, a Bejelentésre
vonatkozd, a Panasztérvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi kotelezettségvallalas esetén
és a személyes adatok védelmére vonatkozo elbirasok figyelembevételével keriilhet sor.

7. A személyazonossagat felfed6 Bejelentd, a Bejelentésben érintett személy, illetleg az a személy, aki
a Bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet, személyes adatait az erre jogosultakon
kivil mas nem ismerheti meg. A Bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a
vizsgalat eredményeképpen torténd formalis felelésségre vonas kezdeményezéséig a Bejelentés
tartalmara és a Bejelentésben érintett személyre vonatkoz6 informaciokat — a Bejelentésben érintett
személy tajékoztatdsan tul — a Kft. mas szervezeti egységével vagy munkatérsaval a vizsgalat
lefolytatasahoz feltétlenll sziikséges mértékben oszthatjak meg.

8. A Bejelentésben érintett személyt és azt a személyt, aki a Bejelentésben foglaltakrol érdemi
informéacioval rendelkezhet, a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a Bejelentésrdl, a
személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére
vonatkozd szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a
Bejelentésben érintett, illetbleg a Bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkez6 személy a
Bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza
ala. A Bejelentésben érintett illetbleg a Bejelentésben foglaltakrél érdemi informéaciéval rendelkezd
személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben kés6bb is sor kerilhet, ha az azonnali
tajékoztatas meghiusitana a Bejelentés kivizsgalasat.

9. A Bejelentdk védelme

1. Minden, a Bejelenté szdmara hatranyos intézkedés,



a) amelyre a Bejelentés jogszer(i megtétele miatt kerdl sor és
b) amelyet a lll. fejezetben meghatérozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal 6sszefliggésben valdsitanak
meg, jogellenesnek mindsul akkor is, ha egyébként jogszeri lenne.

2. Hatranyos intézkedésnek mindsll a Bejelentd szdmara hatranyos cselekmény vagy mulasztas,
kdlonosen

a) a felfliiggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések;

b) a munkakori feladatok atruhdzasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a bércsokkentés, a
munkaidé megvaltoztatasa;

c) a képzés megtagadasa;

d) a negativ teljesitmenyértékelés vagy munkareferencia;

e) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd torvény szerinti barmely hatranyos
jogkdvetkezmény — igy kilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankci6 — alkalmazasa;

f) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozosités;

g) a hatranyos megkilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmaod;

h) a hatarozott idejli foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejlivé atalakitasanak
elmulasztasa, ha a Foglalkoztatott jogszer( elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyat
hatarozatlan idejiivé valtoztatjak;

i) a hatarozott idejli munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak idd el6tti megszintetése;
j) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénzlgyi
veszteséget, beleértve az Uzleti lehet0ség elvesztését és a bevetelkiesést is;

k) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a jovében
foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya szerinti agazatban nem
|étesithet;

) az egészségugyi alkalmasséggal 0sszefliggé vizsgalat elbirésa;

m) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés idd el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és

n) az engedély visszavonasa.

3. A hétranyos intézkedéssel 0sszefliggd hatosagi vagy birosagi eljards soran — ha a Bejelent a
Bejelentés megtételének jogszeriiségét bizonyitja —

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a Bejelentés jogszer( megtétele miatt kerilt sor, és

b) a héatranyos intézkedést hoz6 személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés
megtételére alapos indokkal és nem a Bejelentés jogszer(i megtétele miatt kerult sor.

4. A Bejelentés jogszerli megtétele esetén a Bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval Osszeflggd korlatozast vagy més, az informéciodfelfedésre vonatkozd
jogszabalyi korlatozast megszegbnek, és az ilyen Bejelentés tekintetében nem terheli felelésség, ha a
Bejelenté alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelentés szilkséges volt a Bejelentéssel érintett
kértimények feltarasahoz.

5. A Bejelentés jogszerii megtétele esetén a Bejelentét nem terheli felelsség a Bejelentésben szerepld
informéciok megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a Bejelentd az
informacidk megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel blincselekményt kovetett el. A
Bejelentd a Bejelentés jogszerl megtételéért nem vonhato felelésségre, ha a Bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a Bejelentés szlikséges volt a Bejelentéssel érintett kortiimények feltdrasahoz. A
Bejelentd valamennyi hatésagi vagy birdsagi eljaras soran — a Bejelentés megtétele jogszerliségének
bizonyitasa mellett — hivatkozhat.



6. A Bejelentés megtétele jogszer(, ha

a) a Bejelentd a bejelentését a Visszaélés-bejelentési rendszerben, a jelen Szabalyzatban, illetve a
Panasztorvényben meghatarozott szabalyok szerint tette meg;

b) a Bejelentd a Bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozo, bejelentett informéaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsszefliggésben szerezte, és

c) a Bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a Bejelentéssel érintett korliiményekre vonatkozo,
bejelentett informacié a Bejelentés idépontjaban valés volt.

7. A Bejelent6re vonatkozd védelemben részesdul, aki
a) a jogszer(i Bejelentést tevé Bejelentd részére segitséget nyujt a Bejelentés megtétele soran,

b) a jogszer(i Bejelentést tevd Bejelentével kapcsolatban allé olyan személy — igy kildéndsen a bejelentd
munkatérsa vagy csaladtagja -, akit hatranyos intézkedés érhet.

10. Vegyes rendelkezések

1. Amennyiben a Kft. altal gyartott vagy forgalmazott termékei feltételezett mellékhatésaval kapcsolatos
Bejelentés érkezik, a bejelentést vizsgald koteles azt haladéktalanul a Kft. minéségbiztositasaért felelés
szervezeti egységehez tovabbitani.

2. A jelen Szabalyzatban részletesen nem szabalyozott kérdésekben a Panasztorvényben foglaltak az
iranyadok.

3. Jelen Szabalyzat rendelkezéseit a Panasztérvény hatélybalélésével egyidejiileg, 2023. december 18.
napjatél kell alkalmazni.

Pécs, 2023. december 17.

Czett Zoltan, Ugyvezetd



1. szamu melléklet a bejelentés lehetséges targyarol
(Panasztorvény 17. §-a és 1. szamu melléklete)

Panasztorvény 17. §

E Fejezet rendelkezéseit az 1. melléklet szerinti eurdpai unids jogi aktus végrehajtasara vagy az annak
val6 megfelelés érdekében kiadott jogszabaly vagy az Eurdpai Uni6 altalanos hatalyu, kdzvetlendil
alkalmazando, 1. melléklet szerinti kotelez jogi aktusa hatélya ala tartozd esetekben csak akkor kell
alkalmazni, ha az 1. melléklet szerinti eurdpai uniés jogi aktus végrehajtdsara vagy az annak vald
megfelelés érdekében kiadott jogszabaly vagy az Eurdpai Unio altalanos hatalylu, kozvetlendil
alkalmazandd, 1. melléklet szerinti kotelez6 jogi aktusa egyes visszaélések, jogsértések bejelentésére,
az ezeket bejelenték védelmére vonatkozdan eltéré szabalyokat nem allapit meg.

1. Pénzlgyi szolgéaltatasok

1.1. Az Eurbpai Parlament és a Tanacs 2009/65/EK irényelve (2009. julius 13.) az atruhazhatd
értékpapirokkal foglalkozé kollektiv befektetési vallalkozasokra (AEKBV) vonatkozo torvényi, rendeleti
és kozigazgatasi rendelkezések dsszehangolasarol

1.2. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/2341 iranyelve (2016. december 14.) a
foglalkoztatoi nyugellatast szolgaltatd intézmények tevékenységérdl és felligyeletérdl

1.3. Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2006/43/EK iranyelve (2006. majus 17.) az éves és
osszevont (konszolidalt) éves beszamolok jog szerinti kdnyvvizsgélatardl, a 78/660/EGK és a
83/349/EGK tandcsi irdnyelv modositasardl, valamint a 84/253/EGK tanacsi irdnyelv hatéalyon kivil
helyezésérdl

1.4. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 596/2014/EU rendelete (2014. aprilis 16.) a piaci
visszaélésekrél (piaci visszaelésekrdl szolo rendelet), valamint a 2003/6/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi iranyelv és a 2003/124/EK, a 2003/125/EK és a 2004/72/EK bizottsagi iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl

1.5. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2013/36/EU iranyelve (2013. junius 26.) a hitelintézetek
tevékenységéhez valdé hozzaférésrél és a hitelintézetek és befektetési vallalkozasok prudencialis
felligyeletérdl, a 2002/87/EK iranyelv modositasarol, a 2006/48/EK és a 2006/49/EK iranyelv hatalyon
kival helyezésérdl

1.6. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014/65/EU iranyelve (2014. majus 15.) a pénzlgyi eszk6zok
piacairdl, valamint a 2002/92/EK iranyelv és a 2011/61/EU iranyelv mddositasardl

1.7. Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 909/2014/EU rendelete (2014. julius 23.) az Eurdpai Uni6n
beliili értékpapir-kiegyenlités javitasarl és a kozponti értéktarakrdl, valamint a 98/26/EK és a
2014/65/EU iranyelv, valamint a 236/2012/EU rendelet mddositasarol

1.8. Az Europai Parlament és a Tanacs 1286/2014/EU rendelete (2014. november 26.) a lakossagi
befektetési csomagtermékekkel, illetve biztositasi alapu befektetési termékekkel kapcsolatos kiemelt
informacidkat tartaimazé dokumentumokrol

1.9. Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2365 rendelete (2015. november 25.) az
értékpapir-finanszirozasi Ugyletek és az ujrafelhasznalas atlathatosagarol, valamint a 648/2012/EU
rendelet mddositasardl

1.10. Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/97 iranyelve (2016. januar 20.) a biztositasi
értékesitésrol

1.11. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/1129 rendelete (2017. jinius 14.) az
értékpapirokra vonatkozd nyilvanos ajanlattételkor vagy ertékpapiroknak a szabalyozott piacra torténd
bevezetésekor kozzéteendd tajékoztatordl és a 2003/71/EK iranyelv hatalyon kivll helyezésérdl

2. A pénzmosas és a terrorizmusfinanszirozas megel6zése

2.1. Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/849 iranyelve (2015. majus 20.) a pénzlgyi
rendszerek pénzmosas vagy terrorizmusfinanszirozas céljara valo felhasznéldsanak megel6zésérdl, a

7



648/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet modositasarol, valamint a 2005/60/EK eurdpai
parlamenti és tanécsi irdnyelv és a 2006/70/EK bizottsagi iranyelv hatélyon kivil helyezésérdl

2.2. Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/847 rendelete (2015. majus 20.) a
pénzatutalasokat kisérd adatokrol és az 1781/2006/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl

3. Kdzlekedésbiztonsag

3.1. Az Eurbpai Parlament és a Tanacs 376/2014/EU rendelete (2014. aprilis 3.) a polgari |égi
kozlekedési események jelentésérdl, elemzésérdl és nyomon kovetésérdl, valamint a 996/2010/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet modositasarél és a 2003/42/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelv, valamint az 1321/2007/EK bizottsagi rendelet és az 1330/2007/EK bizottsagi rendelet hatalyon
kival helyezésérdl

3.2. Az Europai Parlament és a Tanacs 2013/54/EU iranyelve (2013. november 20.) a 2006. évi
tengerészeti munkatgyi egyezménynek vald megfelelés és annak végrehajtasa vonatkozasaban a
lobog6 szerinti allamokra haruld egyes kételezettségekrél

3.3. Az Europai Parlament és a Tanacs 2009/16/EK iranyelve (2009. aprilis 23.) a kikotd szerint
illetékes allam altali ellendrzésrél

4. Kornyezetvédelem

Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs 2013/30/EU iranyelve (2013. junius 12.) a tengeri olaj- és gazipari
tevékenységek biztonsagardl és a 2004/35/EK iranyelv modositasarol



2. szamu melléklet a visszaélés-bejelentési szabalyzathoz
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZERBEN
SZUKSEGES SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

1. Adatkezelo

Adatkezeld: eFeF Kit.

székhely: 7630 Pécs, Edison u. 116.
képviseli: Czett Zoltan ligyvezetd
e-mail: efef@efef.hu

honlap: www.efef.hu

(a tovabbiakban: az ,Adatkezeld”)

2. Belsé visszaélés-bejelentési rendszerben (tovabbiakban: Visszaélés-bejelentési
rendszer) szilkséges mértékben kezelt személyes adatokrol

A Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztésra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informéciot lehet bejelenteni. A bejelentd, a
bejelentést irasban vagy szoban tehetd meg. A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben adatkezelésre
kerll a bejelentd személyes adatai, valamint annak a személyes adatai, akinek a magatartasa vagy
mulasztdsa okot adott a bejelentésre, tovabba akinek érdemi informéacidja van a bejelentéssel
kapcsolatosan. A bejelentési rendszerb6l minden mas — az eléz6ekben meghatarozottakhoz nem
tartoz6 — személyes adat haladéktalanul torlésre kerl.

Az adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pont] A bejelentést
a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefliggd
szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény értelmében kotelesek vagyunk kivizsgalni és kezelni.

Az adatkezelés célja: Kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas —
indokolt esetben torténd orvoslasa vagy megszintetése.

Az adatkezelés id6tartama: A fentebb meghatarozott cél megvaldsitasaig tart.

Cimzetti kor: A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezd allami szerv és hatésag részére adhatok at, ha ezen allami szerv
és hatésag annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelentd
hozzajarult. A bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkul nem hozhatoak nyilvanossagra. Ha
nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentdé rosszhiszemiien valétlan adatot vagy informaciét kozolt, a
személyes adatait az erre vonatkozé eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére at kell adni.

Harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténdé tovabbitas: Kizarolag jogi
kotelezettségvéllaldas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé el6irdsok
figyelembevételével kertilhet sor.



3. Bejelentd jogai
Azonositas

A kérés teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell a bejelentd személyazonossagat. Ha nem
azonosithato, akkor a bejelentés vizsgélata visszautasithato.

A kérés megvalaszolasa

Az azonositast kovetden irdsban, elektronikusan, vagy szoban nyujtunk tajékoztatast a kéréssel
kapcsolatban. Ha a bejelentd a kérelmet elektronikus Uton nyujtotta be, akkor a valaszt is elektronikusan
kapja meg.

Ugyintézési hataridé

LegkésObb a kérés beérkezésétdl szamitott 1 (egy) hdnapon bellll tajékoztatast kap a bejelentd a
kérése nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem 0sszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi 2 (két) hénappal meghosszabbithatd, amirél még az 1 (egy)
hénapos Ugyintézési hataridon belul tajékoztatast kap.

A bejelentéssel kapcsolatos adatkezelési problémak miatt panaszt nyujthaté be a NAIH-nal (4.1. pont),
és birosagi jogorvoslattal is lehet élni (lasd 4.2. pont).

Az ligyintézés dija

A kért tajékoztatds és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az az eset, ha a kérés egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kilondsen ismétiédd jellege miatt — tulzd. Ebben az esetben megtagadhato a
kéres teljesitése.

A bejelentd jogai részletesen:

- Téjékoztatas (hozzaférés) kérhetd a vonatkozo személyes adatainak kezelésérdl,

- Helyesbitést kérheté a pontatlanul, vagy hianyosan rogzitett személyes adatok
vonatkozasaban,

- Kérhet6 a személyes adatok torlése (,elfeledtetés”), vagy korlatozasa,

- Tiltakozni lehet a személyes adatok kezelése ellen.

4. Jogorvoslati lehetéségek
Panaszt lehet tenni a NAIH-nal

Amennyiben a bejelentd szerint személyes adatainak kezelése ellentétes az Adatvédelmi Rendelet
eléirasaival, ugy jogosult panaszt tenni Nemzeti Adatvédelmi és Informaciobiztonsagi Hatésagnal
(NAIH).

NAIH:

Elndk: dr. Péterfalvi Attila

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400
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Web: http://naih.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birésagi jogorvoslat

Amennyiben a bejelentd szerint szemelyes adatainak kezelése ellentétes az Adatvedelmi Rendelet
eléirasaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, ugy jogosult
birésaghoz fordulni.

A per elbirélasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithatd. A perben fél lehet az is,
akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatosag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

A bir6ségi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tul a Polgéari Térvénykdnyvrél sz6l6 2013.
évi V. térvény Masodik Kdnyv, harmadik rész, Xll. Cimében (2:51. § — 2:54. §) foglaltak, valamint az
egyeb a birdsagi eljarasra vonatkozo jogszabalyi elGirasok iranyadok.

Kartérités és sérelemdij
Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett személyiségi
jogat megsérti, az Adatkezel6tdl sérelemdij kovetelhetd. Az adatkezelé mentesul az okozott kareért vald

felelosség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az
érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esd elharithatatlan ok idézte el6.

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat mddositani. Az esetleges
maodositas a honlapon valdé megjelenéssel egyidejileg lép hatélyba, a valtozasrél a honlapon felugré
ablakban lathato.

Utolsé frissités: 2023.12.17.
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3. szamu melléklet a visszaélés-bejelentési szabalyzatahoz

A BEJELENTO TAJEKOZTATASA AZ ELJARASI SZABALYOKROL

A panaszokrol, a kdzérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefliggd 2023.
évi XXV. torvény (tovabbiakban: Panasztorvény) és az eFeF Kft. Visszaélés-bejelentési szabalyzata
(tovabbiakban: Szabalyzat) alapjan a kdvetkezd tajékoztatast nyujtom.

1. Tajékoztatas a Panasztorvény szerinti belsé visszaélés-bejelentési rendszerekrél
és eljarasokrol

A Panasztorvény szerint a bejelentés tobbféle mddon is megtehetd.

A panaszt, kozérdekii bejelentést az allami szerveknél, helyi 6nkormanyzatoknal is metehet, ha a
panasz, kozérdeki bejelentés targya az 60 mukodésukkel is kapcsolatos. Kozérdekii bejelentés a
kdzérdek bejelentések veédett elektronikus rendszerében
(https://www.ajbh.hu/kozerdeku-bejelentes-benyujtasa) sajat néven, vagy akar azonositas nélkil is
megtehetd. A kozérdeki bejelentések megtételére és nyilvantartasara szolgald elektronikus rendszer
Uzemeltetésérél az alapvetd jogok biztosa gondoskodik.

A Panasztorvény szerint a bejelentésre a foglalkoztatdval jogviszonyban allé személyek széles kore
jogosult. A foglalkoztatonal torténd bejelentés eljarasi szabalyairol lasd a kdvetkezd pontot.

A Panasztorvény 32. § (1) bekezdése meghatarozza azokat az allami szerveket, amelyek elkulonitett
visszaélés-bejelentési rendszert hoznak Iétre. Ezekbe az elkilonitett visszaélés-bejelentési
rendszerekbe is barki tehet bejelentést.

A Panasztorvény rendelkezik a visszaélés-bejelentdk védelmeérdl. Minden, a bejelenté szamara
hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt kerll sor és amelyet a
foglalkoztatoval meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal 6sszefliggésben valdsitanak meg,
jogellenesnek mindsul akkor is, ha egyébkent jogszer( lenne.

A bejelentés megtétele jogszerii, ha a bejelentd a bejelentését a Visszaélés-bejelentési rendszerek
valamelyikén, a Panasztorvényben meghatarozott szabalyok szerint tette meg, a bejelentd a
bejelentéssel érintett koruiményekre vonatkozo, bejelentett informaciét a munkavégzéssel kapcsolatos
tevékenységével 0Osszefliggésben szerezte, és a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a
bejelentéssel érintett korliiményekre vonatkozd, bejelentett informacié a bejelentés idépontjaban valos
volt.

2. Szobeli bejelentd tajékoztatasa az eljarasi szabalyokrol

A Kift. sajat belsd visszaélés-bejelentési rendszerét sajat munkatarsanak kdzremikodésével mikodteti.

A bejelentést vizsgalo a bejelentésben foglaltakat a lehetd legrovidebb idén beldl, de legfeliebb a
bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon belll kivizsgalja. Ezt a hataridét kilondsen
az esetben a kivizsgalas varhato idépontjardl és a kivizsgalas meghosszabbitasanak okairdl tajékoztatni
kell. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd tajekoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén
sem haladhatja meg a 3 hénapot.
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A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentést vizsgalod kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek keretében
a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztdzaséra, valamint tovabbi informéaciok
rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

A bejelentést a Panasztorvényben és a Szabalyzatban meghatarozott okok alapjan nem kell kivizsgalni.
llyen ok, ha

a) abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) olyan személy tette meg, aki a Kift.-vel kapcsolatban nem jogosult bejelentés
megtételére,

C) ugyanaz a személy, ugyanazt, a kordbban mar megtett bejelentést teszi meg,
ismételten vagy

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval
nem allna aranyban.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények helytallésagat, és
meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb visszaélések orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan bintetGeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a buntetd
felielentés megtételérdl.

A bejelentést vizsgalo a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mellézésérdl és a mellézés indokardl, a
bejelentés kivizsgalasanak az eredmeényérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a bejelentét
irdsban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas akkor mellé6zhetd, ha a bejelentést vizsgald a bejelentét
szbban tajékoztatta, aki a tajékoztatast — utdlag is igazolhaté mddon - kifejezetten tudomasul vette.
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